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■アンケート調査の目的 

このアンケート調査は、年に 1 度実施しており、町の施策及び事業に対する町民の評

価の動向を把握し、行財政改革及び町民が主役の町づくりを推進するための資料として

いきます。 

  この調査は、無記名でご記入いただき、調査の結果は統計的に処理しています。 

 

■アンケートの内容 

このアンケートは、次の６つの項目を設定しています。 

 

１ 町政モニター員について 

   ･･･年齢、居住地区などについて 

 

２ 松伏町の住みやすさについて 

   ･･･町の住み心地、魅力などについて  

 

３ 日頃の地域での交流と情報収集について 

   ･･･地域交流、情報収集の方法などについて 

 

４ 町で取り組んでいる事業やサービスについて 

   ･･･町の事業、行政サービスなどに対しての満足度について 

 

５ 町役場の職員について 

   ･･･役場の職員に対しての感想について 

 

６ 町づくりに対するご意見やご要望について 

･･･ご意見ご要望など自由意見 

 

■調査の概要 

  ○調査対象 アンケート送付者  ６５名（５９自治会／６１自治会） 

         〔内訳〕自治会推薦  ５９名（５９自治会／６１自治会） 

自治会連合会   ０名 

一般公募    ６名 

  〇回答者  ６５名（６５名／６５名） 

  ○調査時期 令和７年２月 

  ○調査方法 調査票の郵送による配布および回収 

 

■回収結果 

  町政モニター員６５名へ調査票の配布を行ったところ、６５件の回答があり、回答率

は１００．０％となりました。 
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１ 町政モニター員について   

【１】年齢は？ 

 

   

１. ２０～２９歳   １ 名（ 1.5% ） 

２. ３０～３９歳  ３ 名（ 4.6% ） 

３. ４０～４９歳  ６ 名（ 9.2% ） 

４. ５０～５９歳 １２ 名（ 18.5% ） 

５. ６０～６９歳 １４ 名（ 21.5% ） 

６. ７０～７９歳 ２６ 名（ 40.0% ） 

７. ８０歳以上 ３ 名（ 4.6% ） 

      

      

      

【２】松伏町に通算して何年ぐらい住んでい ますか？ 

１. ５年未満 １ 名（ 1.5% ） 

２. ５～１０年未満 ５ 名（ 7.7% ） 

 ３. １０～２０年未満 １ 名（ 1.5% ） 

４. ２０年以上 ５８ 名（ 89.2% ） 

      

       

   

 

   

【３】お住いの地区はどちらですか？ 

 

 

 

  

 

 

   

１. 魚沼 ２ 名（ 3.1% ） 

２. 大川戸 １０ 名（ 15.4% ） 

３. 金杉 ６ 名（ 9.2% ） 

４. 上赤岩 ４ 名（ 6.2% ） 

５. 下赤岩 ６ 名（ 9.2% ） 

６. 田島 ２ 名（ 3.1% ） 

７. 田中 １ 名（ 1.5% ） 

８. 築比地 １２ 名（ 18.5% ） 

９. 松葉 １ 名（ 1.5% ） 

１０. 松伏 １３ 名（ 20.0% ） 

１１. ゆめみ野 ５ 名（ 7.7% ） 

１２. ゆめみ野東 ３ 名（ 4.6% ） 

１３. 田島東 ０ 名（ 0.0% ） 
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4.6%
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【４】主なお仕事は？ 

 

   

１. 農業 ３ 名（ 4.6% ） 

２. 自営業 ８ 名（ 12.3% ） 

３. 会社員・公務員 ２８ 名（ 43.1% ） 

４. パート・アルバイト ４ 名（ 6.2% ） 

５. 学生 ０ 名（ 0.0% ） 

６. 家事従事者 ４ 名（ 6.2% ） 

７. 無職 １３ 名（ 20.0% ） 

８. その他 ５ 名（ 7.7% ） 

      

       

【５】勤務（就学）地は？ 

 

   

１. 町内 １５ 名（ 23.1% ） 

２. 越谷市 １０ 名（ 15.4% ） 

３. 吉川市 ３ 名（ 4.6% ） 

４. 春日部市 ２ 名（ 3.1% ） 

５. 野田市 ０ 名（ 0.0% ） 

６. 東京都内 ７ 名（ 10.8% ） 

７. その他の埼玉県内 ８ 名（ 12.3% ） 

８. その他 ３ 名（ 4.6% ） 

９. 勤務(就学)して

いない 

１７ 名（ 26.2% ） 

       

       

【６】主な生活圏（買い物等）は？ 

 

   

１. 町内 ３６ 名（ 55.4% ） 

２. 越谷市 １５ 名（ 23.1% ） 

３. 吉川市 ０ 名（ 0.0% ） 

４. 春日部市 ９ 名（ 13.8% ） 

５. 野田市 ４ 名（ 6.2% ） 

６. 東京都内 ０ 名（ 0.0% ） 

７. その他の埼玉県内 ０ 名（ 0.0% ） 

８. その他 １ 名（ 1.5% ） 
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２ 松伏町の住みやすさについて 

【１】松伏町は住みやすいですか？    

 

１. 住みやすい １２ 名（ 18.5% ） 

２. どちらかというと 

住みやすい 

３１ 名（ 47.7% ） 

３. どちらとも言えない １３ 名（ 20.0% ） 

４. どちらかというと住み

にくい 

７ 名（ 10.8% ） 

５. 住みにくい ２ 名（ 3.1% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

   

 

   

【２】今後も松伏町に住み続けたいですか？  

１. これからも 

住み続けたい 

４５ 名（ 69.2% ） 

２. 当分の間は 

住み続けたい 

１６ 名（ 24.6% ） 

３. いずれは町内で別の 

地区に転居したい 

０ 名（ 0.0% ） 

４. いずれは町外へ 

転居したい 

４ 名（ 6.2% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

       

 

  

住みやすい
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どちらかという

と住みやすい

47.7%
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どちらかという

と住みにくい

10.8%

住みにくい

3.1%

これからも住み続けたい

69.2%

当分の間は住み

続けたい

24.6%
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6.2%
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【３】松伏町における次の項目についてどう思いますか？ 

①自然環境に恵まれている 

 

②居住環境がよい 

 

１. そう思う ４８ 名（ 73.8% ） １. そう思う ３８ 名（ 58.5% ） 

２. そうは思わない ７ 名（ 10.8% ） ２. そうは思わない １３ 名（ 20.0% ） 

３. どちらとも言えない １０ 名（ 15.4% ） ３. どちらとも言えない １４ 名（ 21.5% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

            

③交通事情・買い物の便利がよい 

 

④医療・福祉施設が整っている 

 

１. そう思う ８ 名（ 12.3% ） １. そう思う ９ 名（ 13.8% ） 

２. そうは思わない ４４ 名（ 67.7% ） ２. そうは思わない ２５ 名（ 38.5% ） 

３. どちらとも言えない １２ 名（ 18.5% ） ３. どちらとも言えない ３１ 名（ 47.7% ） 

 無回答 １ 名（ 1.5% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 
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⑤高齢者が安心して生活できる環境である 

 

⑥子どもの教育・子育てがしやすい環境である 

 

１. そう思う １０ 名（ 15.4% ） １. そう思う ２０ 名（ 30.8% ） 

２. そうは思わない ２７ 名（ 41.5% ） ２. そうは思わない １８ 名（ 27.7% ） 

３. どちらとも言えない ２８ 名（ 43.1% ） ３. どちらとも言えない ２７ 名（ 41.5% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

            

⑦娯楽や文化施設に恵まれている 

 

 

⑧歴史や伝統がある 

 

 

１. そう思う ５ 名（ 7.7% ） １. そう思う １６ 名（ 24.6% ） 

２. そうは思わない ４１ 名（ 63.1% ） ２. そうは思わない ２２ 名（ 33.8% ） 

３. どちらとも言えない １９ 名（ 29.2% ） ３. どちらとも言えない ２７ 名（ 41.5% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 
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⑨地域での良好なコミュニケーションがある 

 

 

⑩住み慣れた場所であり、愛着がある 

 

 

１. そう思う ２０ 名（ 30.8% ） １. そう思う ４６ 名（ 70.8% ） 

２. そうは思わない １７ 名（ 26.2% ） ２. そうは思わない ７ 名（ 10.8% ） 

３. どちらとも言えない ２８ 名（ 43.1% ） ３. どちらとも言えない １２ 名（ 18.5% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 
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３ 日頃の地域での交流と情報収集について 

【１】日常生活の中でご近所との関わり

はありますか？ 

 

 

【２】地域の行事やお祭りに参加しています

か？ 

 

  

 

１. はい ５８ 名（ 89.2% ） １. はい ４８ 名（ 73.8% ） 

２. いいえ ６ 名（ 9.2% ） ２. いいえ １６ 名（ 24.6% ） 

 無回答 １ 名（ 1.5% ）  無回答 １ 名（ 1.5% ） 

  

【３】町が主催するイベントに参加した

いですか？ 

 

 

【４】毎月「広報まつぶし」を読んでいます

か？ 

 

 

１. はい ４４ 名（ 67.7% ） １. はい ５５ 名（ 84.6% ） 

２. いいえ ２０ 名（ 30.8% ） ２. いいえ ８ 名（ 12.3% ） 

 無回答 １ 名（ 1.5% ）  無回答 ２ 名（ 3.1% ） 
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1.5%

はい

73.8%

いいえ

24.6%
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【５】町のホームページを定期的に閲覧

していますか？ 

 

 

 

 

【６】町の公式 SNS（X・LINE・インスタグラ

ムなど）を活用していますか？ 

 

 

１. はい ２１ 名（ 32.3% ） １. はい ２２ 名（ 33.8% ） 

２. いいえ ４３ 名（ 66.2% ） ２. いいえ ４２ 名（ 64.6% ） 

 無回答 １ 名（ 1.5% ）  無回答 １ 名（ 1.5% ） 

  

【７】マップーメール（松伏町メール配信

サービス）を登録していますか？ 

 

 

【８】ご自身のスマートフォン等で「ツイッ

ター」を利用していますか？ 

 

 

１. はい ３１ 名（ 47.7% ） １. はい １４ 名（ 21.5% ） 

２. いいえ ３３ 名（ 50.8% ） ２. いいえ ５０ 名（ 76.9% ） 

 無回答 １ 名（ 1.5% ）  無回答 １ 名（ 1.5% ） 
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32.3%
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66.2%

無回答
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33.8%

いいえ
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【９】ご自身のスマートフォン等で「イン

スタグラム」を利用していますか？ 

 

【１０】ご自身のスマートフォン等で「フェ

イスブック」を利用していますか？ 

 

１. はい １８ 名（ 27.7% ） １. はい １３ 名（ 20.0% ） 

２. いいえ ４６ 名（ 70.8% ） ２. いいえ ５１ 名（ 78.5% ） 

 無回答 １ 名（ 1.5% ）  無回答 １ 名（ 1.5% ） 

  

【１１】ご自身のスマートフォン等で「Ｌ

ＩＮＥ」を利用していますか？ 

 

 

【１２】【８】～【11】で普段もっともよく

利用しているものはどれですか？（いずれか

一つに〇をしてください。） 

 

 

１. はい ５３ 名（ 81.5% ） ８. Ｘ ４ 名（ 6.2% ） 

２. いいえ １１ 名（ 16.9% ） ９. インスタグラム ６ 名（ 9.2% ） 

 無回答 １ 名（ 1.5% ） １０. フェイスブック ０ 名（ 0.0% ） 

      １１. LINE ４４ 名（ 67.7% ） 

       無回答 １１ 名（ 16.9% ） 

  

 

  

はい
27.7%

いいえ
70.8%

無回答
1.5%

はい
20.0%

いいえ
78.5%
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LINE
67.7%

無回答
16.9%
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４ 町で取り組んでいる事業やサービスについて 

【１】医療体制の充実 

 

【２】高齢者・障がい者福祉の推進 

 

１. 満足 ３ 名（ 4.6% ） １. 満足 ２ 名（ 3.1% ） 

２. まあまあ満足 １６ 名（ 24.6% ） ２. まあまあ満足 １０ 名（ 15.4% ） 

３. 普通 ２８ 名（ 43.1% ） ３. 普通 ３５ 名（ 53.8% ） 

４. やや不満 １２ 名（ 18.5% ） ４. やや不満 １３ 名（ 20.0% ） 

５. 不満 ６ 名（ 9.2% ） ５. 不満 ０ 名（ 0.0% ） 

６. わからない ０ 名（ 0.0% ） ６. わからない ５ 名（ 7.7% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

  

【３】子育て支援施策の充実 

 

【４】道路・公共交通機関の整備 

 

１. 満足 １ 名（ 1.5% ） １. 満足 １ 名（ 1.5% ） 

２. まあまあ満足 １１ 名（ 16.9% ） ２. まあまあ満足 ６ 名（ 9.2% ） 

３. 普通 ２６ 名（ 40.0% ） ３. 普通 １８ 名（ 27.7% ） 

４. やや不満 １１ 名（ 16.9% ） ４. やや不満 ２６ 名（ 40.0% ） 

５. 不満 １ 名（ 1.5% ） ５. 不満 １３ 名（ 20.0% ） 

６. わからない １３ 名（ 20.0% ） ６. わからない １ 名（ 1.5% ） 

 無回答 ２ 名（ 3.1% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

  

満足

4.6%

まあまあ

満足

24.6%

普通

43.1%

やや不満

18.5%
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1.5%
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16.9%

普通

40.0%
やや不満

16.9%

不満

1.5% わからない

20.0%

無回答

3.1%
満足

1.5%
まあまあ

満足

9.2%

普通

27.7%

やや不満

40.0%

不満

20.0%

わからない

1.5%

満足

3.1%

まあまあ

満足

15.4%

普通

53.8%

やや不満

20.0%

わからない

7.7%
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【５】消防・防災・防犯体制の充実・強化 

 

【６】計画的な土地利用の推進 

 

１. 満足 ３ 名（ 4.6% ） １. 満足 ２ 名（ 3.1% ） 

２. まあまあ満足 １０ 名（ 15.4% ） ２. まあまあ満足 ２ 名（ 3.1% ） 

３. 普通 ３３ 名（ 50.8% ） ３. 普通 ２７ 名（ 41.5% ） 

４. やや不満 １１ 名（ 16.9% ） ４. やや不満 １６ 名（ 24.6% ） 

５. 不満 ６ 名（ 9.2% ） ５. 不満 ９ 名（ 13.8% ） 

６. わからない ２ 名（ 3.1% ） ６. わからない ９ 名（ 13.8% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

  

【７】河川・水路の整備 

 

【８】学校教育の充実 

 

１. 満足 ４ 名（ 6.2% ） １. 満足 ３ 名（ 4.6% ） 

２. まあまあ満足 ８ 名（ 12.3% ） ２. まあまあ満足 １１ 名（ 16.9% ） 

３. 普通 ２９ 名（ 44.6% ） ３. 普通 ３９ 名（ 60.0% ） 

４. やや不満 ９ 名（ 13.8% ） ４. やや不満 １ 名（ 1.5% ） 

５. 不満 ９ 名（ 13.8% ） ５. 不満 ２ 名（ 3.1% ） 

６. わからない ６ 名（ 9.2% ） ６. わからない ８ 名（ 12.3% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 １ 名（ 1.5% ） 

  

満足

4.6% まあまあ

満足

15.4%

普通

50.8%

やや不満

16.9%

不満

9.2%

わからない

3.1%
満足

3.1%

まあまあ

満足

3.1%

普通

41.5%

やや不満

24.6%

不満

13.8%

わからない

13.8%

満足

6.2%

まあまあ

満足

12.3%

普通

44.6%

やや不満

13.8%

不満

13.8%

わからない

9.2%
満足

4.6%

まあまあ

満足

16.9%

普通

60.0%

やや不満

1.5%

不満

3.1%

わからない

12.3%

無回答

1.5%
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【９】交通安全対策の推進 

 

【１０】自然環境の保全対策の推進 

 

１. 満足 １ 名（ 1.5% ） １. 満足 ３ 名（ 4.6% ） 

２. まあまあ満足 ６ 名（ 9.2% ） ２. まあまあ満足 １２ 名（ 18.5% ） 

３. 普通 ４２ 名（ 64.6% ） ３. 普通 ３３ 名（ 50.8% ） 

４. やや不満 １２ 名（ 18.5% ） ４. やや不満 ７ 名（ 10.8% ） 

５. 不満 ２ 名（ 3.1% ） ５. 不満 ３ 名（ 4.6% ） 

６. わからない ２ 名（ 3.1% ） ６. わからない ７ 名（ 10.8% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

  

【１１】公園緑地の整備 

 

【１２】青少年の健全育成の推進 

 

１. 満足 １１ 名（ 16.9% ） １. 満足 １ 名（ 1.5% ） 

２. まあまあ満足 １５ 名（ 23.1% ） ２. まあまあ満足 ５ 名（ 7.7% ） 

３. 普通 ２８ 名（ 43.1% ） ３. 普通 ３４ 名（ 52.3% ） 

４. やや不満 ７ 名（ 10.8% ） ４. やや不満 ８ 名（ 12.3% ） 

５. 不満 ３ 名（ 4.6% ） ５. 不満 ３ 名（ 4.6% ） 

６. わからない １ 名（ 1.5% ） ６. わからない １２ 名（ 18.5% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ２ 名（ 3.1% ） 

  

満足

1.5% まあまあ

満足

9.2%

普通

64.6%

やや不満

18.5%

不満

3.1%

わからない

3.1%
満足

4.6%

まあまあ

満足

18.5%

普通

50.8%

やや不満

10.8%

不満

4.6%

わからない

10.8%

満足

1.5%
まあま

あ満足

7.7%

普通

52.3%やや不満

12.3%

不満

4.6%

わからない

18.5%

無回答

3.1%

満足

16.9%

まあまあ

満足

23.1%
普通

43.1%

やや不満

10.8%

不満

4.6%

わからない

1.5%
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【１３】農業・商工業・観光の振興 

 

【１４】スポーツ・文化・芸術の振興 

 

１. 満足 １ 名（ 1.5% ） １. 満足 ４ 名（ 6.2% ） 

２. まあまあ満足 ７ 名（ 10.8% ） ２. まあまあ満足 ８ 名（ 12.3% ） 

３. 普通 ３３ 名（ 50.8% ） ３. 普通 ３０ 名（ 46.2% ） 

４. やや不満 １５ 名（ 23.1% ） ４. やや不満 １５ 名（ 23.1% ） 

５. 不満 ５ 名（ 7.7% ） ５. 不満 ３ 名（ 4.6% ） 

６. わからない ４ 名（ 6.2% ） ６. わからない ５ 名（ 7.7% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

  

【１５】行財政改革の推進 

 

【１６】生涯学習の推進 

 

１. 満足 ２ 名（ 3.1% ） １. 満足 ４ 名（ 6.2% ） 

２. まあまあ満足 ２ 名（ 3.1% ） ２. まあまあ満足 ６ 名（ 9.2% ） 

３. 普通 ３０ 名（ 46.2% ） ３. 普通 ３１ 名（ 47.7% ） 

４. やや不満 １３ 名（ 20.0% ） ４. やや不満 １３ 名（ 20.0% ） 

５. 不満 ７ 名（ 10.8% ） ５. 不満 ３ 名（ 4.6% ） 

６. わからない １１ 名（ 16.9% ） ６. わからない ８ 名（ 12.3% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

  

満足

1.5%

まあまあ

満足

10.8%

普通

50.8%

やや不満

23.1%

不満

7.7%

わからない

6.2%

満足

6.2% まあまあ

満足

12.3%

普通

46.2%

やや不満

23.1%

不満

4.6%

わからない

7.7%

満足

3.1%

まあまあ

満足

3.1%

普通

46.2%
やや不満

20.0%

不満

10.8%

わからない

16.9%

満足

6.2%

まあまあ

満足

9.2%

普通

47.7%

やや不満

20.0%

不満

4.6%

わからない

12.3%
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【１７】コミュニティ活動の推進 

 

【１８】町民と行政の参加と協働による行政

運営の推進 

 

１. 満足 ２ 名（ 3.1% ） １. 満足 ０ 名（ 0.0% ） 

２. まあまあ満足 ９ 名（ 13.8% ） ２. まあまあ満足 １２ 名（ 18.5% ） 

３. 普通 ３２ 名（ 49.2% ） ３. 普通 ２９ 名（ 44.6% ） 

４. やや不満 １３ 名（ 20.0% ） ４. やや不満 １２ 名（ 18.5% ） 

５. 不満 ３ 名（ 4.6% ） ５. 不満 ４ 名（ 6.2% ） 

６. わからない ６ 名（ 9.2% ） ６. わからない ７ 名（ 10.8% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 １ 名（ 1.5% ） 

  

【１９】都市・国際交流の推進 

 

【２０】男女共同参画の推進 

 

１. 満足 １ 名（ 1.5% ） １. 満足 ０ 名（ 0.0% ） 

２. まあまあ満足 ７ 名（ 10.8% ） ２. まあまあ満足 ３ 名（ 4.6% ） 

３. 普通 ２７ 名（ 41.5% ） ３. 普通 ４０ 名（ 61.5% ） 

４. やや不満 １５ 名（ 23.1% ） ４. やや不満 ６ 名（ 9.2% ） 

５. 不満 ２ 名（ 3.1% ） ５. 不満 ３ 名（ 4.6% ） 

６. わからない １３ 名（ 20.0% ） ６. わからない １３ 名（ 20.0% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 ０ 名（ 0.0% ） 

満足

3.1%

まあまあ

満足

13.8%

普通

49.2%

やや不満

20.0%

不満

4.6%

わからない

9.2%

まあまあ

満足

18.5%

普通

44.6%

やや不満

18.5%

不満

6.2%

わからない

10.8%

無回答

1.5%

満足

1.5%
まあまあ

満足

10.8%

普通

41.5%
やや不満

23.1%

不満

3.1%

わからない

20.0%

まあまあ

満足

4.6%

普通

61.5%
やや不満

9.2%

不満

4.6%

わからない

20.0%
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【２１】「広報まつぶし」やホームペー

ジなどによる町情報の発信 

 

【２２】「議会だより」やホームページによ

る議会情報の発信 

 

１. 満足 １１ 名（ 16.9% ） １. 満足 ７ 名（ 10.8% ） 

２. まあまあ満足 １７ 名（ 26.2% ） ２. まあまあ満足 １８ 名（ 27.7% ） 

３. 普通 ３３ 名（ 50.8% ） ３. 普通 ３１ 名（ 47.7% ） 

４. やや不満 ３ 名（ 4.6% ） ４. やや不満 ５ 名（ 7.7% ） 

５. 不満 ０ 名（ 0.0% ） ５. 不満 ２ 名（ 3.1% ） 

６. わからない １ 名（ 1.5% ） ６. わからない １ 名（ 1.5% ） 

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）  無回答 １ 名（ 1.5% ） 
  

【２３】町の事業やサービスを総合的に

評価した場合の満足度 

 

 

１. 満足 ２ 名（ 3.1% ）       

２. まあまあ満足 １４ 名（ 21.5% ）       

３. 普通 ４０ 名（ 61.5% ）       

４. やや不満 ８ 名（ 12.3% ）       

５. 不満 ０ 名（ 0.0% ）       

６. わからない １ 名（ 1.5% ）       

 無回答 ０ 名（ 0.0% ）       

満足

16.9%

まあまあ

満足

26.2%普通

50.8%

やや不満

4.6%

わからない

1.5%

満足

3.1%

まあまあ

満足

21.5%

普通

61.5%

やや不満

12.3%

わからない

1.5%

満足

10.8%

まあまあ

満足

27.7%

普通

47.7%

やや不満

7.7%

不満

3.1%

わからない

1.5%
無回答

1.5%
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５ 町役場の職員について 

【１】職員の応対は親切で丁寧である 

 

【２】挨拶や言葉遣い、服装などの身だしな

みは適切である 

 

１. そう思う ２９ 名（ 44.6% ） １. そう思う ２９ 名（ 44.6% ） 

２. どちらかというと 

そう思う 

２８ 名（ 43.1% ） ２. どちらかというと

そう思う 

２８ 名（ 43.1% ） 

３. どちらかというと 

そうは思わない 

６ 名（ 9.2% ） ３. どちらかというと

そうは思わない 

５ 名（ 7.7% ） 

４. そうは思わない ０ 名（ 0.0% ） ４. そうは思わない １ 名（ 1.5% ） 

 無回答 ２ 名（ 3.1% ）  無回答 ２ 名（ 3.1% ） 
  

【３】窓口応対の際、用件が済むまでの待

ち時間は適当である 

 

【４】事務処理が早く、正確に行われている 

 

１. そう思う ２８ 名（ 43.1% ） １. そう思う ２７ 名（ 41.5% ） 

２. どちらかというと 

そう思う 

３１ 名（ 47.7% ） ２. どちらかというと

そう思う 

３２ 名（ 49.2% ） 

３. どちらかというと 

そうは思わない 

４ 名（ 6.2% ） ３. どちらかというと

そうは思わない 

３ 名（ 4.6% ） 

４. そうは思わない ０ 名（ 0.0% ） ４. そうは思わない ０ 名（ 0.0% ） 

 無回答 ２ 名（ 3.1% ）  無回答 ３ 名（ 4.6% ） 

そう思う

44.6%

どちらかという

とそう思う

43.1%

どちらかというと

そうは思わない

9.2%

無回答

3.1%

そう思う

44.6%

どちらかというと

そう思う

43.1%

どちらかというと

そうは思わない

7.7%

そうは思わない

1.5%

無回答

3.1%

そう思う

41.5%

どちらかというと

そう思う

49.2%

どちらかというと

そうは思わない

4.6%

無回答

4.6%

そう思う

43.1%

どちらかというと

そう思う

47.7%

どちらかというと

そうは思わない

6.2%

無回答

3.1%
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【５】専門知識があり、気軽に相談ができ

る 

 

【６】信頼感がある 

 

１. そう思う １８ 名（ 27.7% ） １. そう思う ２１ 名（ 32.3% ） 

２. どちらかというと 

そう思う 

２９ 名（ 44.6% ） ２. どちらかというと

そう思う 

３３ 名（ 50.8% ） 

３. どちらかというと 

そうは思わない 

１４ 名（ 21.5% ） ３. どちらかというと

そうは思わない 

８ 名（ 12.3% ） 

４. そうは思わない １ 名（ 1.5% ） ４. そうは思わない １ 名（ 1.5% ） 

 無回答 ３ 名（ 4.6% ）  無回答 ２ 名（ 3.1% ） 

  

 

  

そう思う

27.7%

どちらかというと

そう思う

44.6%

どちらかというと

そうは思わない

21.5%

そうは思わない

1.5%

無回答

4.6%

そう思う

32.3%

どちらかというとそ

う思う

50.8%

どちらかというとそ

うは思わない

12.3%

そうは思わない

1.5% 無回答

3.1%
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６ 町づくりに対するご意見やご要望について 

 

 

 

 

 

 

●道の駅をつくればどうにかなると思ってる以上町は良くなりません。町議の方達を含め、真面

目に政策に取り組んでください。 

 

●自治会の拡大のために、良い提案及び良い指導をお願いします。 

 

●中川沿いの土手の街灯について要望しても受け入れて頂けないが、吉川と協力して街灯設置を

前向きに対応して欲しい。 

 

●Led街灯がもっとあらば安心出来ます 

 

●若者が松伏町に住んでいて良かったと思えるような施策を望みます。先ずは松伏に駅が出来る

ように期待します。 

 

●高齢化により今まで自治会等で行われていた事が出来にくくなり、町での解決策を考慮して欲

しい。 安全対策・排水路の悪臭等 地域の美化等 

 

●鉄道の誘致を要望する 

 

●三年前、近くの林が削られて太陽光発電パネルが設置されましたが、家の庭にタヌキ１１匹、

アライグマ８匹、ハクビシン２匹が出没しました。 

パネル設置場所に巣を作っていたり、餌場になっていたのかも知れませんが、住めなく為った

のでしょう。 

太陽光パネル発電は中国企業と建設業者が儲かるだけでエコではないし、環境破壊に繋がるの

でもう止めましょう。 

 

●道の駅の計画が出ていますが、農家さんや料理屋さんのメリットがある程度で、億単位の資金

が飛んでいくのはコスト的に大失敗になると思います。 

道の駅が欲しいなら緑の丘公園を拡大して対応を。 

 

●東日本大震災と余震の影響なのか、松伏高校通りの歩道部分歪みが酷いですね。 

修復を活用する時は歪みの少ないアスファルトに戻した方が良いです。 

 

 苦情や個人情報が特定できるものなどを除き、ご記入いただきました内容を掲載していま

す。お寄せいただきましたご意見やご要望などについて、各々ご回答することはできません

が、それぞれの部署に内容を周知していますのでご了承ください。 
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●防災面で大震災クラスが来た時に、東京からの帰宅困難者が多いと思います。 

電車バスが使えなくなったら何日も帰宅困難になるので、江戸川上流の自治体と協力して、東

京の屋形船組合に協力してもらえるよう交渉しては如何でしょうか？ 

 

●差別するつもりでは無いですが、外国人が増えました。 

残念ながら彼等は日本のマナーや法律を理解しようとする努力もしません。 

 

●公共交通の充実 

電車誘致、路線バス充実、自電車用通路の確保 

 

●医療体制の充実 

皮膚科、耳鼻科、婦人科、が近くにもあってほしい。 

 

●公園の近くに寛げる飲食店がほしい。 

エローラコンサート前後、スポーツの練習や試合後、散歩中立寄り、等 

→例えば道の駅をエローラ近くに作る、等 

 

●町外から集客出来る魅力の創出 

 カレーも良いが菅野製麺とタイアップしてラーメンで打ち出すのはどうか？ 

 昔の桃山のテーマパークのように、桃をフィーチャーしてはどうか？ 

 ビオトープにカブトムシ取りやザリガニ釣り、カワセミ観賞、等を組み合わせてはどうか？ 

 横浜流星にも観光大使になってもらう。" 

 

●地下鉄 8号線の早期実現を推進してください。 

 

●街灯が少ないように感じる。夜道が暗すぎる。一時停止の周知の徹底をして欲しい（松伏第二

中の交差点やその先の交差点など一時停止をしていない車も多く、標識をもっとみやすくして

ほしい） 

 

●健康診断がかかりつけ医院の越谷市で受診できない。検査が二度行うことになる。かかりつけ

医院でできれば安心感がもてる。 

 

●「松伏町のまちづくり」の全体像がはっきり見えない、わからないことが多いのでわかるよう

な対策を立てて欲しい。 

 

●なんでも自治会まかせでは役員をやる人がいない。 

 

●魅力ある町づくり 1.子育て支援の更なる拡充 2.道の駅開設 3.県みどりの丘公園の活用

（園内にレストランハウスを設ける） 
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●予算がないと言ってあまり仕事をやっていないと思います。 

 

●春日部から転入し３年目です。おおむね安心安全に生活できており、春日部よりキメ細やかな

行政運営も感じられ、よい町に転入したと喜んでます。鉄道は悲願かと思われますが、治安の

低下が付属してくる可能性もあります。町の負担はバス増強の方が安上がりかもと思います。

今後とも安心安全な町の維持に期待しております。 

 

●空き家対策をもっと積極的にお願いします。 

 

  



以上、モニター員の皆様からお預かりいたしましたアンケート回答の集計

結果となります。 

 

 お忙しい中、アンケート調査にご協力いただきましたモニター員の皆様、誠

にありがとうございました。 

 

 今後も、皆様方のご意見などをお聞かせいただければと考えておりますの

で、アンケート調査へのご理解とご協力をお願いいたします。 

 

松伏町長  鈴 木  勝 

                

 

 


